
Estimadas marcas:  

 

En estos pocos meses de reactivación económica, en medio de la pandemia, hemos tenido la 

oportunidad de trabajar para mitigar los riesgos relacionados con el virus, impulsando así la 

continuidad de nuestro negocio. Continuando con este propósito y acogiendo las recomendaciones 

del Ministerio de Salud y de la Secretaría de Salud del distrito, El Edén Centro Comercial ha decidido 

abstenerse de realizar actividades de celebración de la temporada de Halloween y por consiguiente 

ha tomado las siguientes medidas, no solo buscando la protección de todos dentro del centro 

comercial, sino, evitando aglomeraciones que puedan ocasionar el cierre del complejo.  

Por consiguiente:  

1. El fin de semana del 31 de octubre las escaleras eléctricas estarán apagadas para aminorar 

el riesgo de atrapamientos.  

2. Aumentaremos el personal de apoyo para garantizar la seguridad en escaleras y ascensores.  

3. El ingreso de los visitantes continuará bajo medidas de bioseguridad como hasta la fecha.  

4. Habrá control de aforo de acuerdo con lo establecido por las autoridades. En esta medida 

solo podrán ingresar de manera simultánea 5.094 personas.  

5. Está prohibida la entrega de dulces, material publicitario o similares uno a uno.   

6. Se instalarán estructuras provisionales con información de seguridad en puntos de alto 

tráfico del centro comercial, previendo la alta afluencia de menores de edad.  

7. Buscando incentivar el tráfico, desde la gerencia de mercadeo, se han desarrollado dos 

actividades. La primera, la entrega de un regalo para los niños por redención de facturas 

que será entregado en bolsa plástica desinfectada, y la segunda, un concurso en redes 

sociales alusivo a la temporada.   

Agradecemos su apoyo en esta temporada, acogiendo las recomendaciones antes descritas y 

garantizando la continuidad de los protocolos de bioseguridad al interior de sus establecimientos 

comerciales.  

 

Cordialmente,  

 
Administración  
El Edén Centro Comercial  
 


